
Area Servizi alla Persona
Presentazione attività 2024



Le 4 linee del mandato 2024-2027

Linea 1 - Creare valore condiviso 
attraverso il sostegno alla creazione e 
allo sviluppo sostenibile di ecosistemi 
territoriali   

Linea 2 - Ridurre le disuguaglianze 
intervenendo sulle diverse forme di 
povertà e fragilità

Linea 3 - Allargare i confini 
comprendendo e gestendo le relazioni 
tra il territorio di riferimento, l’Italia e 
l’Europa 

Linea 4 - Creare le condizioni abilitanti 
al rafforzamento delle comunità
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Servizi alla Persona - Esercizio 2023

milioni €73,6

contributi 
deliberati273

59,3 milioni €

Pagamenti effettuati, per un totale di 

684 richieste di pagamento evase

 



Area Servizi alla Persona  - strumenti e opportunità

Bandi

Emblematiche maggiori 

Opportunità

Filantropia di comunità 
(Fondazioni di comunità)

Bandi

Housing sociale

Attenta-mente + Ricerca

Oratori (titolo da definire)

Neetwork in rete

Welfare in ageing

Approfondimenti operativi

Nuove iniziative MSNA

Nuove iniziative Disabilità

Progetti in corso 

Programma QuBì 

Programma Povertà - Co-progettazione territoriale

Progetto TOP - Tutoring Online Program

Creare valore 
condiviso1

Ridurre le 
disuguaglianze2 4 Creare condizioni 

abilitanti 

Opportunità

Fondo Contrasto alla 
povertà educativa

Fondo Repubblica 
Digitale

Bandi

Evoluzioni

Riprogettiamo il futuro + Piattaforma Cariplo Social 
Innovation

InnovaWelfare

Attività a sostegno del PNRR

Progetti in corso

Programma Innovazione per lo sviluppo

Ricerche

Professioni di cura

Opportunità

Get it!

IMPACT4COOP

3 Allargare 
i confini
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Bandi 2024



Housing Sociale per persone fragili

Obiettivo: aumentare l’offerta di alloggi destinati a servizi di ospitalità di 
natura temporanea, in grado di attivare percorsi di accompagnamento e di 
sostegno all’autonomia

Enti ammissibili: enti pubblici e privati non profit

Beneficiari: 

singoli o nuclei familiari in condizioni di fragilità socio-abitativa (donne 
vittime di violenza, neomaggiorenni, persone in uscita dalle comunità, ex 
detenuti)

persone con disabilità

persone anziane (over 65)

persone con necessità di ricettività temporanea (parenti di degenti in 
ospedale, famiglie di detenuti) 

Bando senza scadenza (già operativo)
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Bando attivo

3 mln €

2024

382 progetti sostenuti 

oltre 73 mln € contributi deliberati 

Edizioni precedenti 
(2000 – 2023)



ATTENTA-MENTE
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Obiettivi: 1. intercettare precocemente e dare una risposta tempestiva a bambini 
e ragazzi vulnerabili o già in forte sofferenza 2. facilitare la nascita o il 
rafforzamento di alleanze territoriali tra gli attori del terzo settore, del pubblico e 
della comunità per articolare interventi coordinati sul piano educativo, sociale e 
sanitario

Enti ammissibili: capofila ente privato non profit; richiesto partenariato minimo

Beneficiari: bambine/i e ragazze/i con disagio psichico, emotivo, relazionale 
(particolare attenzione a chi non può permettersi i costi dei servizi privati né i 
tempi di attesa dei servizi pubblici)

Terza edizione del 
bando

2 mln €
Pubblicazione prevista: 
aprile/maggio

2024

Bando con scadenza 

Edizioni precedenti 
2022, 2023

57 progetti sostenuti

9,2 mln € contributi deliberati 

757 enti coinvolti 



«Oratori» (titolo da definire) 
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Obiettivo: sostenere interventi che rimettano al centro la funzione 
educativa delle comunità nei confronti di adolescenti e giovani, 
sostenendo percorsi di ripensamento e potenziamento dei presidi 
educativi di prossimità, a partire dagli oratori (in virtù della loro 
presenza diffusa e connessione con la comunità)

Bando con scadenza 

In collaborazione con:

Fondazione Peppino 
Vismara + FdC

Pubblicazione prevista: 
aprile

2024

• Promuovere gli oratori come "hub comunitari" attrattivi, aperti 
e accessibili per pre-adolescenti, adolescenti e giovani

• Coinvolgere e attivare gli adulti e i giovani adulti della comunità



Neetwork in rete

Obiettivo: intercettare, agganciare e attivare neet fragili favorendone 
l’aumento della occupabilità o, laddove possibile, la ripresa degli studi, 
attraverso il potenziamento e promozione del lavoro in rete dei soggetti del 
territorio impegnati nell’inserimento lavorativo e nell’inclusione sociale

Enti ammissibili: enti non profit in collaborazione obbligatoria con un ente 
accreditato ai servizi per il lavoro o centro per l’impiego

Beneficiari: giovani che non studiano e non lavorano, tra 18 e 29 anni, in 
possesso al massimo di qualifica professionale, disoccupati da almeno 3 
mesi

Seconda edizione del 
bando

2 mln €
Pubblicazione prevista: 
giugno

2024

1° edizione 2023 

Fase 1: 29 idee progettuali pervenute, 28 ammesse a Fase 2
Fase 2: 26 progetti pervenuti, attualmente in valutazione

Bando con scadenza 



Welfare in Ageing
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Obiettivo: connettere, rafforzare e/o innovare i servizi a supporto delle 
persone anziane e delle loro famiglie attraverso la ricomposizione delle 
risorse disponibili e il coinvolgimento delle comunità

Beneficiari: anziani (e famiglie) in condizione di fragilità, non ancora in 
carico ai servizi o che non trovano risposta  all’interno dei servizi codificati; 
non autosufficienza (temporanea, al suo insorgere, conclamata) 

Bando con scadenza 

Seconda edizione del 
bando

4 mln €

Pubblicazione prevista: 
aprile/maggio

2024

17 progetti sostenuti

8,5 mln € deliberati

247 enti coinvolti

1° edizione 
2022-23 



Riprogettiamo il futuro
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Obiettivo: Rafforzare le capacità organizzative e gestionali degli enti 
non profit nel perseguire le proprie mission e vision, guardando ai 
processi organizzativi interni, alla valorizzazione del middle 
management, al coinvolgimento dei giovani nello sviluppo 
organizzativo

Enti ammissibili: enti privati non profit operanti nel settore 
sociale, culturale e/o ambientale

2° edizione 2023/24 

42 progetti sostenuti
1.991.000 € contributi deliberati

Scadenza 29/02/2024

1° edizione 2022/23
Terza edizione del bando

1.950.000 €

Pubblicazione prevista:  
novembre - dicembre

Aggiornamento della 
piattaforma formativa

2024

Bando con scadenza



Formazione e capacity building
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Cariplo Social Innovation Lab: piattaforma formativa online

https://socialinnovationlab.fondazionecariplo.it/ 

Principali dati di fruizione (marzo 22 – febbraio 24):

3.700 utenti singoli registrati in piattaforma 
1.500 partecipanti ai webinar di presentazione dei 
corsi , 140 partecipanti alle iniziative di mentorship

470 organizzazioni attive

Obiettivo: mettere a disposizione degli enti non profit un luogo digitale con un ampio 
catalogo di risorse formative e approfondimenti su tematiche rilevanti per il mondo del non 
profit al fine di rafforzare le competenze e la capacità di perseguire la propria mission in 
maniera efficace ed efficiente e di pianificare e implementare processi di cambiamento e piani 
di sviluppo e innovazione organizzativa

4 macro-tematiche di riferimento (progettazione, digitale, fundraising, normative)

18 videocorsi

5 focus (art bonus, privacy e gestione dati, sicurezza informatica, PNRR, ecosistemi 
dell’innovazione sociale);

1 macro area interamente dedicata a contenuti di Fondazione Cariplo (Criteri ambientali 
minimi, Rendicontazione, Area riservata alle organizzazioni..)

1 macro area dedicata al pensiero "strategico", SDGs, ESG e Scenari di innovazione per il 
terzo settore

10 webinar online di presentazione dei corsi

8 videoregistrazioni di laboratori di mentorship online (analisi organizzativa di partenza e 
monitoraggio e valutazione di un piano di sviluppo organizzativo)

https://socialinnovationlab.fondazionecariplo.it/


Evoluzioni

Obiettivo: favorire la progettazione ed esecuzione di strategie e processi di 
transizione digitale e consolidare la cultura e le competenze negli enti operanti 
nell’economia sociale

Beneficiari: enti privati non profit operanti in uno o più settori di interesse generale 
dell’economia sociale , quali quello sociale, culturale e/o ambientale

Ambiti di intervento: digitalizzazione processi interni, innovazione servizi, dati per 
decisioni strategiche, comunicazione e fundraising

Bando con scadenza

In collaborazione con

1° edizione 
2022/23 
(dati FC)

Fase 1
21 enti beneficiari di contributo per la costruzione di 
progetti esecutivi

Fase 2
11 progetti esecutivi sostenuti

1,5 mln € contributi deliberati complessivamente
13

Seconda edizione del 
bando

1 mln € (+ 1mln FCSP)

Pubblicazione prevista: 
aprile

2024
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InnovaWelfare

Obiettivo: potenziare la capacità di innovazione degli attori 
non profit attivi nel sistema del welfare utilizzando le 
tecnologie e/o il digitale per migliorare le risposte ai bisogni 
delle persone, in particolare quelle fragili, nel breve e medio-
lungo periodo

Enti ammissibili: capofila enti privati non profit

1° edizione 2023 Fase 1: 12 progetti selezionati 

Fase 2: percorso di affiancamento per lo 
sviluppo dei progetti esecutivi (in corso) 

Bando con scadenza

Osservatorio
Realizzazione di attività di ricerca sui modelli 
di servizi che impiegano le nuove tecnologie  

Seconda edizione del 
bando

2 mln €

Pubblicazione prevista: 
autunno

2024



Piano Nazionale di 
Ripresa e Resilienza
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Obiettivo: supportare gli Enti Locali della Lombardia e delle province di Novara e 
del Verbano-Cusio-Ossola nell’accesso alle opportunità di sviluppo territoriale 
offerte dal PNRR e da altre fonti di finanziamento nazionali ed europee 

Piano articolato in 3 linee d’azione per affiancare gli enti locali a seconda dei 
diversi stadi di progettazione

Bando Obiettivi Comuni (senza scadenza): sostegno per l’elaborazione di 
proposte/studi di fattibilità da candidare su bandi PNRR e/o su bandi 
europei/nazionali

Enti ammissibili: Comuni (in forma singola, in partenariato o in forma associata) 
e loro eventuali enti strumentali, Città Metropolitana e Province

Sportello ANCI Lombardia: supporto per la progettazione avanzata di iniziative 
già finanziate dal PNRR (sportello@anci.lombardia.it)

Avviso per Progetti Comuni: co-finanziamento di progetti già finanziati dal 
PNRR, ma che richiedono risorse aggiuntive per configurarsi come veri e propri 
interventi di sistema

Enti ammissibili: Comuni (in partenariato o in forma associata), Città 
Metropolitana e Province

Per approfondire: https://www.fondazionecariplo.it/it/progetti/pnrr.html

mailto:sportello@anci.lombardia.it
https://www.fondazionecariplo.it/it/progetti/pnrr.html


Obiettivo: sostenere progetti che

abbiano un approccio «eco-sistemico» e un alto grado di complessità organizzativa, 
strutturale ed economica

affrontino problemi specifici di un territorio

sperimentino interventi/politiche innovative in campo sociale, culturale, ambientale, scientifico

migliorino le condizioni di vita delle persone

implementino processi di co-progettazione, ricercando complementarietà e sinergie con altri 
soggetti pubblici e privati

Bando emblematici maggiori

Scadenze
Fase 1
invio proposte entro l’11 aprile 2024
Fase 2
invio progetti entro il 7 novembre 2024

2024, province di Como, Varese, Verbano Cusio Ossola e Brescia;

2025, province di Cremona, Novara, Lecco e Pavia;

2026, province di Bergamo, Sondrio, Mantova, Lodi e Monza e Brianza.



Attenta-mente (3ª edizione)
Oratori (titolo da definire)
Welfare in Ageing (2ª edizione)
Evoluzioni (2ª edizione)

Aprile/maggio

Neetwork in rete (2ª edizione)

Giugno

InnovaWelfare (2ª edizione)

Autunno

Riprogettiamo il futuro (3ª edizione)

Novembre-dicembre
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Timeline bandi 2024

Housing sociale per persone fragili (senza scadenza)
Obiettivi Comuni (senza scadenza)
Riprogettiamo il futuro (scad. 29/02/24)
Emblematici maggiori (11/04/24; 7/11/24)

Bandi attivi



Progetti in corso 



Contrasto alla povertà

Obiettivo: contrastare la povertà delle famiglie con minori 
nella città di Milano

Sostegno a 21 ricette di quartiere e Progettazioni PLUS 
sovraquartiere 

Progetti di contrasto alla povertà alimentare 

Rafforzamento piste di lavoro specifiche (opportunità 
culturali e lavorative, cura e salute)

Sostegno alle reti di doposcuola (9 reti municipali, 215 
spazi di sostegno allo studio)

Partecipazione al percorso di co-progettazione tra enti 
del terzo settore e Comune di Milano (ott. 23-mar. 24)

Contrasto al fenomeno del learning loss

Affiancare tutor universitari volontari a studenti della 
scuola secondaria di I grado per il supporto nello 
studio di una o più materie

Contrasto digital divide

Distribuzione di pacchetti digitali a studenti 
beneficiari con a disposizione il solo smartphone

Programma povertà 
Co-progettazione con FdC

Obiettivo: sostenere interventi territoriali di 

“sistema” (frutto di percorsi di co-progettazione 

avviati in collaborazione con le FdC), finalizzati a 

contrastare la povertà costruendo modalità di 

intervento a partire dall’ascolto e dal 

protagonismo degli attori prossimi al bisogno
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Edizioni precedenti (2021/22 e 2022/23)

1.269 tutee accompagnati

754  computer ricondizionati consegnati

2 livelli di progettazione

1. sostegno di 24 progetti di contrasto alla povertà 
sui territori di riferimento di 12 FdC + 5 progetti 
sui territori di Novara e Verbano-Cusio-Ossola 
(selezionati tramite bando)

2. Secondo livello di co-progettazione: azioni 
aggiuntive volte ad ampliare/rafforzare il progetto; 
avvio di attività di raccolta fondi dedicate

2017 – in corso 2021 – in corso 2021 – in corso

Obiettivi:

50.000 beneficiari raggiunti dal Programma, 
di cui 26.500 minori



Innovazione per lo sviluppo

Obiettivo: accompagnare e supportare le ONP, che operano in 
cooperazione internazionale in Africa, a rispondere alle sfide dello 
sviluppo sostenibile facendo leva sul potenziale dell’innovazione 
tecnologica e digitale 

Assi di lavoro: 

Call e opportunità di collaborazione tra le Organizzazioni della Società 
Civile (OSC) attive in cooperazione internazionale e il mondo 
dell’innovazione italiana e africana;

Formazione del capitale umano e creazione di una comunità di pratica 
dalle competenze ibride rivolta a operatrici e operatori della 
cooperazione internazionale allo sviluppo;

Eventi e incontri - digitali e in presenza - per favorire il networking e il 
continuo scambio di buone pratiche
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https://innovazionesviluppo.org/ 

2016 – in corso

Sostenuti 59 progetti di innovazione aperta

Raggiunti circa 40mila beneficiari diretti e 600mila 
beneficiari indiretti, coinvolgendo Organizzazioni della 
Società Civile, soggetti innovatori e comunità e 
istituzioni locali tra Italia e Africa

Edizioni 
precedenti 
(2016-2023)

2024

Stabilizzazione dei percorsi 
formativi: “Academy” 
dedicata all’innovazione 
digitale e imprenditoriale per 
il mondo della cooperazione 
internazionale

Attivazione di alleanze con 
altri soggetti ed enti erogatori 
per replicare il modello di 
open innovation

https://innovazionesviluppo.org/


Studi e approfondimenti in corso



Approfondimenti operativi
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Rinnovo dell'impegno di FC nel sostenere i minori stranieri non 
accompagnati nel loro percorso di autonomia e integrazione a partire 
dall'esperienza del Programma Never Alone (2016-2023)

Due linee in elaborazione:

Interventi volti a supportare il sistema di accoglienza 
nel territorio di riferimento di Fondazione Cariplo

Interventi coordinati a livello sovra-regionale/nazionale (in collaborazione 
con altre fondazioni)

Minori stranieri non accompagnati Nuova iniziativa Disabilità

Avvio di un percorso di ascolto di esperti e 
stakeholder per definire priorità di intervento 
capaci di ridurre le disuguaglianze e contribuire 
a creare opportunità per le persone con 
disabilità e le loro famiglie



Ricerche e attività divulgativa
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Professioni di cura

Approfondimento dello stato attuale e degli sviluppi 
del mercato del lavoro per i laureati in ambito socio-
assistenziale ed educativo, verificando eventuali 
criticità nella reperibilità di personale, con un focus 
specifico sulle organizzazioni del Terzo Settore

Quaderni di Fondazione Cariplo

Collana di pubblicazioni curata da Fondazione 
Cariplo, consultabili sul sito a questo link 

In uscita la terza edizione quaderno lasciti testamentari

ATTENTA-MENTE
Ricerca

Mille Voci per comprendere

Attività di ricerca in corso, a cura dell’Università di 
Pavia, focalizzata sul disagio conclamato dei minori 
residenti in Lombardia e in particolare sull'analisi di 
database sanitari esistenti (Regione Lombardia – 
ARIA) per stimare l’impatto della pandemia e le 
tendenze pre-pandemiche

Per comprendere l’evoluzione degli Enti di Terzo Settore 
lombardi, Fondazione Cariplo ha avviato, sin dal 2021, il 
progetto “Mille Voci per Comprendere”, l’indagine 
“panel” che ha lo scopo di sondare lo stato di salute 
degli enti che operano per sostenere famiglie e persone, 
difendere l’ambiente e promuovere le attività culturali

https://www.fondazionecariplo.it/it/strategia/osservatorio/i-quaderni-dell-osservatorio.html


Altre opportunità



Obiettivi: capacity building e rafforzamento patrimoniale per start up a impatto sociale, 
ambientale e culturale selezionati attraverso Call for Impact https://www.getit.fsvgda.it/ 

Beneficiari: team di innovatori e/o start-up e/o imprese che promuovano innovazione sociale, 
culturale e ambientale economicamente sostenibili

Modalità di intervento: selezione idee e offerta percorso di incubazione, accelerazione, 
consulenza e mentorship; eventuale investimento 

Get It!
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16 call promosse

108 percorsi di valore

+3.000 innovatori coinvolti

20 investimenti (1 mln €)

Edizioni precedenti 
(2017-2023)

https://www.getit.fsvgda.it/


Obiettivo: contribuire al rafforzamento patrimoniale e delle attività delle 
cooperative sociali, quali attori chiave di promozione di servizi per le 
comunità e di inserimento lavorativo, per preservare e rafforzare il loro 
impatto sociale
https://impact4coop.fsvgda.it/ 

Beneficiari: cooperative sociali operanti a livello nazionale che si trovano in 
una fase di sviluppo strategico e operativo orientato all’aumento dell’impatto 
sociale e a una maggiore sostenibilità futura

Modalità di intervento: Fondo  per realizzare operazioni di impact investing a 
sostegno delle cooperative, previa analisi preliminare e approfondita; 
possibile utilizzo della modalità innovativa «ImpactGrant» (trasformazione di 
una quota di investimento - azioni auto-estinguibili - in contributo a fondo 
perduto al raggiungimento di KPI preconcordati)

IMPACT4COOP

10 investimenti deliberati per 1.069.500 € (di cui 3 ImpactGrant)
Altre candidature in fase di analisi

1° edizione 2022

https://impact4coop.fsvgda.it/


16 Fondazioni di Comunità che operano in autonomia e:

affrontano i bisogni delle comunità locali promuovendo la cultura del dono 
e la partecipazione

facilitano e accelerano progettualità del territorio

collaborano tra di loro, con Fondazione Cariplo e con le reti territoriali

I bandi e le opportunità offerte dalle Fondazioni di Comunità sono 
disponibili sui siti web delle 16 fondazioni

Le FdC sono coinvolte direttamente in alcune iniziative dell’Area Servizi alla 
Persona (Programma povertà – co-progettazione territoriale, Bando Porte 
Aperte,…)

287mln €

Fondazioni di Comunità

Valore del patrimonio netto delle 
16 fondazioni al 31/12/2022

Sostegno di Fondazione Cariplo alle 
Fondazioni di Comunità per il 2024

19,9mln €

https://www.fondazionidicomunita.it/le-15-fondazioni-di-comunita/
https://www.fondazionecariplo.it/it/la-fondazione/fondazioni-specializzate/fondazioni-di-comunit.html


Fondi nazionali 
Un'alleanza tra Fondazioni di origine bancaria, Terzo settore e Governo
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Scopo del Fondo 

Sostegno di interventi sperimentali finalizzati a rimuovere gli 
ostacoli di natura economica, sociale e culturale che 
impediscono la piena fruizione dei processi educativi da parte 
dei minori

Modalità erogative

Bandi a valere sul territorio nazionale

L’assegnazione delle risorse è affidata all’impresa sociale
Con i Bambini

Fondo Repubblica DigitaleFondo per il contrasto della povertà 
educativa minorile

Scopo del Fondo 

Accrescere  le  competenze  digitali  degli  italiani, favorendo, in 
particolare, il reskilling e l'upskilling digitale di lavoratori e di 
cittadini ai margini del mercato del lavoro

Modalità erogative

Bandi a valere sul territorio nazionale

L’assegnazione delle risorse tramite bandi è affidata 
all’impresa sociale Fondo per la Repubblica Digitale

http://www.conibambini.org http://www.fondorepubblicadigitale.it 

http://www.conibambini.org/
http://www.fondorepubblicadigitale.it/


Il team dell’Area Servizi alla persona
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Davide Invernizzi
Direttore

Monica Villa
Vice Direttrice

Andrea Trisoglio 
Coordinamento 

Fondazioni di 
Comunità 

Elena Abbatiello Alessandro Salvadori

Alessandro Masciadri

Benedetta Angiari

Laura Anzideo

Viviana Bassan

Bruna Bellini

Claudia Di Ioia

Giulia Serio

Cristina Toscano

Katarina Wahlberg



Prossimi appuntamenti
In streaming sul sito di Fondazione Cariplo
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Martedì 27 febbraio, ore 11:00

Guida alla compilazione online dei progetti su bando a cura dell’ICT

Mercoledì 21 febbraio, ore 11:30

Area Ricerca Scientifica: presentazione attività 2024

Giovedì 22 febbraio, ore 11:00

Area Arte e Cultura: presentazione attività 2024 e presentazione bandi
Luoghi da rigenerare, Valore della cultura, Cultura diffusa



Grazie per l’attenzione


	Diapositiva 1: Area Servizi alla Persona Presentazione attività 2024
	Diapositiva 2: Le 4 linee del mandato 2024-2027 
	Diapositiva 3: Servizi alla Persona - Esercizio 2023 
	Diapositiva 4: Area Servizi alla Persona  - strumenti e opportunità
	Diapositiva 5: Bandi 2024 
	Diapositiva 6: Housing Sociale per persone fragili
	Diapositiva 7: ATTENTA-MENTE   
	Diapositiva 8: «Oratori» (titolo da definire)  
	Diapositiva 9: Neetwork in rete
	Diapositiva 10: Welfare in Ageing
	Diapositiva 11: Riprogettiamo il futuro
	Diapositiva 12: Formazione e capacity building
	Diapositiva 13: Evoluzioni
	Diapositiva 14: InnovaWelfare
	Diapositiva 15: Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza
	Diapositiva 16: Bando emblematici maggiori
	Diapositiva 17: Timeline bandi 2024
	Diapositiva 18: Progetti in corso  
	Diapositiva 19: Contrasto alla povertà
	Diapositiva 20: Innovazione per lo sviluppo
	Diapositiva 21: Studi e approfondimenti in corso
	Diapositiva 22: Approfondimenti operativi
	Diapositiva 23: Ricerche e attività divulgativa
	Diapositiva 24: Altre opportunità
	Diapositiva 25: Get It!
	Diapositiva 26: IMPACT4COOP
	Diapositiva 27: Fondazioni di Comunità
	Diapositiva 28: Fondi nazionali  Un'alleanza tra Fondazioni di origine bancaria, Terzo settore e Governo
	Diapositiva 29: Il team dell’Area Servizi alla persona
	Diapositiva 30: Prossimi appuntamenti In streaming sul sito di Fondazione Cariplo
	Diapositiva 31: Grazie per l’attenzione

